
 

REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ 

„ALEX IDEA – 200 zł na paliwo” 

z dnia 1.10.2026 

I. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Organizatorem Akcji Promocyjnej „ALEX IDEA – 200 zł na paliwo”, zwanej dalej 
„Promocją”, oraz fundatorem nagród jest ALEX Sp. z o.o. z siedzibą w 
Białymstoku przy ul. Przędzalnianej 8B, 15-688 Białystok, zwana dalej 
„Organizatorem”. 

2. Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 

3. Promocja ma charakter cykliczny i jest prowadzona w miesięcznych odsłonach 
dotyczących wskazanych przez Organizatora marek, modeli, wersji silnikowych 
lub zakresów mocy pojazdów. 

4. Szczegółowe warunki każdej miesięcznej odsłony Promocji, w szczególności: 
a) pojazdy objęte Promocją, 
b) wymagane wersje silnikowe i zakresy mocy, 
c) okres, w którym musi zostać wykonany montaż instalacji, 
d) ewentualne dodatkowe warunki techniczne 
– określane są w odpowiednim Załączniku do niniejszego Regulaminu. 

5. Promocja może być komunikowana w szczególności: 
a) na stronie internetowej Organizatora, 
b) na profilu Autogas ALEX w serwisie Facebook, 
c) w serwisie Instagram, 
d) poprzez reklamy internetowe, 
e) w rekomendowanych warsztatach ALEX, 
f) w innych materiałach marketingowych Organizatora. 

6. Udział w Promocji nie wymaga posiadania konta w serwisie Facebook, Instagram 
ani obserwowania profili Organizatora. 

7. Promocja nie jest sponsorowana, wspierana, administrowana ani w żaden 
sposób powiązana z serwisami Facebook lub Instagram ani z ich właścicielem. 

8. Promocja nie ma charakteru losowego. Nagrody nie są przyznawane w drodze 
losowania ani wyboru zwycięzców. O możliwości otrzymania Nagrody decyduje 
spełnienie warunków określonych w Regulaminie oraz dostępność puli Nagród. 

9. Nadzór nad prawidłowym przebiegiem Promocji, w tym weryfikacją zgłoszeń oraz 
rozpatrywaniem reklamacji, sprawują osoby wyznaczone przez Organizatora. 



 

10. Regulamin jest dostępny nieodpłatnie na stronie internetowej Organizatora przez 
cały okres prowadzenia Promocji. 

 

II. UCZESTNIK PROMOCJI 

1. Uczestnikiem Promocji może być pełnoletnia osoba fizyczna posiadająca pełną 
zdolność do czynności prawnych, zwana dalej „Uczestnikiem”. 

2. Uczestnik musi być właścicielem lub współwłaścicielem pojazdu zgłaszanego do 
Promocji albo posiadać tytuł prawny umożliwiający korzystanie z pojazdu oraz 
dokonanie w nim montażu instalacji LPG. 

3. Uczestnik, przystępując do Promocji, oświadcza, że: 
a) zapoznał się z Regulaminem i akceptuje jego postanowienia, 
b) podane przez niego informacje są prawdziwe i aktualne, 
c) pojazd zgłoszony do Promocji spełnia warunki odpowiedniej miesięcznej 
odsłony Promocji, 
d) dokumenty i fotografie przekazane Organizatorowi są autentyczne i dotyczą 
pojazdu zgłoszonego do Promocji. 

4. W Promocji nie mogą uczestniczyć pracownicy Organizatora ani osoby 
bezpośrednio zaangażowane w organizację i obsługę Promocji, a także 
członkowie ich najbliższych rodzin. 

5. Jeden pojazd, identyfikowany w szczególności poprzez numer VIN, może 
otrzymać Nagrodę w ramach Promocji tylko jeden raz. 

6. Jeden Uczestnik może otrzymać jedną Nagrodę w związku z jednym pojazdem 
objętym Promocją, chyba że Organizator wyraźnie określi inaczej w warunkach 
danej odsłony. 

 

III. CZAS TRWANIA PROMOCJI I POSZCZEGÓLNYCH ODSŁON 

1. Promocja rozpoczyna się dnia 1.10.2026 i trwa do wyczerpania puli Nagród 
przeznaczonych na Promocję albo do jej zakończenia przez Organizatora zgodnie 
z niniejszym Regulaminem. 

2. Poszczególne odsłony Promocji obejmują okres jednego miesiąca lub inny okres 
wskazany w odpowiednim Załączniku. 

3. W okresie trwania danej odsłony Uczestnik musi wykonać montaż instalacji 
ALEX IDEA w pojeździe objętym tą odsłoną. 



 

4. Dla ustalenia, czy Uczestnik kwalifikuje się do danej odsłony Promocji, 
decydująca jest data wykonania montażu instalacji wskazana w dokumentacji 
instalacji. 

5. Promocja nie działa wstecz. Montaże wykonane przed datą rozpoczęcia 
odpowiedniej odsłony Promocji nie kwalifikują się do otrzymania Nagrody. 

6. Po wykonaniu montażu Uczestnik ma czas na: 
a) przejechanie około 1000 km, 
b) wykonanie pierwszego przeglądu instalacji, 
c) uzyskanie odpowiedniego wpisu potwierdzającego wykonanie przeglądu, 
d) przesłanie kompletnego zgłoszenia do Organizatora. 

7. Kompletne zgłoszenie musi zostać przesłane nie później niż w terminie 3 
miesięcy od daty montażu instalacji. 

8. Zakończenie miesiąca, w którym wykonywany był montaż, nie powoduje utraty 
prawa do dokonania zgłoszenia, jeżeli montaż został wykonany w terminie, a 
Uczestnik dochowa terminu, o którym mowa w ust. 7. 

 

IV. NAGRODY 

1. Nagrodą w Promocji jest karta paliwowa o wartości 200 zł brutto, do 
wykorzystania tylko na stacjach Circle K, zwana dalej „Nagrodą”. 

2. Początkowa pula Promocji wynosi: 

10 kart paliwowych o wartości 200 zł każda, do wykorzystania na stacjach Circle K o 
łącznej wartości 2000 zł brutto. 

3. Pula Nagród jest wspólna dla kolejnych miesięcznych odsłon Promocji. 

4. Nagrody niewykorzystane w jednej odsłonie Promocji przechodzą do puli 
dostępnej w kolejnej odsłonie. 

5. Promocja w zakresie wydawania Nagród trwa do wyczerpania dostępnej puli. 

6. W komunikacji reklamowej Organizator może posługiwać się informacją: 

„Liczba kart ograniczona. Promocja trwa do wyczerpania puli Nagród.” 

7. Nagroda nie podlega wymianie na gotówkę ani na inne świadczenie. 

8. Uczestnikowi nie przysługuje prawo żądania wydania innej Nagrody niż określona 
w niniejszym Regulaminie. 



 

9. Korzystanie z karty paliwowej odbywa się zgodnie z zasadami i warunkami 
określonymi przez jej wydawcę/operatora. 

10. Organizator może zwiększyć pulę Nagród. Zwiększenie puli nie narusza praw 
Uczestników, którzy wcześniej przystąpili do Promocji. 

 

V. WARUNKI UZYSKANIA NAGRODY 

1. Aby otrzymać Nagrodę, Uczestnik musi łącznie spełnić wszystkie poniższe 
warunki: 

a) posiadać pojazd objęty aktualną odsłoną Promocji, 

b) wykonać w okresie wskazanym dla danej odsłony montaż instalacji ALEX IDEA, 

c) wykonać montaż w warsztacie znajdującym się w chwili montażu na liście 
rekomendowanych warsztatów ALEX, 

d) po przejechaniu około 1000 km od montażu wykonać pierwszy wymagany przegląd 
instalacji, 

e) uzyskać potwierdzenie wykonania przeglądu w książce instalacji lub innej 
dokumentacji wymaganej przez Organizatora, 

f) przesłać kompletne zgłoszenie za pomocą formularza dostępnego na stronie 
internetowej Organizatora, 

g) przesłać zgłoszenie nie później niż w ciągu 3 miesięcy od daty montażu, 

h) pozytywnie przejść weryfikację zgłoszenia przez Organizatora, 

i) w chwili pozytywnej weryfikacji zgłoszenia dostępna musi być co najmniej jedna 
Nagroda z puli Promocji. 

2. Uczestnik przed montażem powinien upewnić się w rekomendowanym 
warsztacie ALEX, że jego konkretny pojazd i wersja silnikowa kwalifikują się do 
aktualnej odsłony Promocji. 

3. Pojazd powinien być sprawny technicznie, w szczególności prawidłowo pracować 
na benzynie przed wykonaniem montażu instalacji LPG. 

4. Promocja nie stanowi zapewnienia, że każdy egzemplarz samochodu należący do 
wskazanej marki, modelu lub wersji silnikowej może zostać wyposażony w 
instalację ALEX IDEA niezależnie od jego stanu technicznego. 

 



 

VI. ZGŁOSZENIE DO PROMOCJI 

1. Zgłoszenie odbywa się za pomocą formularza elektronicznego dostępnego na 
stronie internetowej Organizatora pod adresem: 

https://autogas-alex.com/promocja-idea/ 

2. Formularz powinien zawierać co najmniej następujące informacje: 

Dane Uczestnika: 

a) imię, 
b) nazwisko, 
c) adres e-mail, 
d) numer telefonu. 

Dane pojazdu: 

e) marka, 
f) model, 
g) rok produkcji, 
h) pojemność i wersja silnika, 
i) moc silnika, 
j) numer VIN. 

Dane montażu: 

k) data montażu instalacji ALEX IDEA, 
l) nazwa rekomendowanego warsztatu ALEX, 
m) miejscowość, w której wykonano montaż. 

Dane pierwszego przeglądu: 

n) data wykonania pierwszego przeglądu instalacji, 
o) przebieg pojazdu przy przeglądzie. 

3. Do formularza Uczestnik powinien dołączyć: 

a) czytelne zdjęcie lub skan strony książki instalacji zawierającej dane dotyczące 
montażu, 

b) czytelne zdjęcie lub skan wpisu potwierdzającego wykonanie pierwszego przeglądu 
po około 1000 km, 

c) zdjęcie zamontowanej instalacji ALEX IDEA pod maską pojazdu. 

https://autogas-alex.com/promocja-idea/


 

4. Organizator może poprosić Uczestnika o przedstawienie dodatkowych informacji 
lub dokumentów wyłącznie w zakresie niezbędnym do zweryfikowania spełnienia 
warunków Promocji. 

5. Przesłane fotografie i dokumenty są wykorzystywane przede wszystkim do 
weryfikacji zgłoszenia i nie będą publikowane w materiałach marketingowych 
Organizatora bez odrębnej podstawy prawnej lub zgody Uczestnika, jeżeli będzie 
ona wymagana. 

6. Za datę zgłoszenia uznaje się datę wpływu kompletnego formularza wraz ze 
wszystkimi wymaganymi załącznikami do systemu Organizatora. 

 

VII. WERYFIKACJA ZGŁOSZEŃ I WYDANIE NAGRODY 

1. Organizator weryfikuje zgłoszenia pod kątem spełnienia warunków Regulaminu. 

2. W przypadku braków lub wątpliwości Organizator może skontaktować się z 
Uczestnikiem z prośbą o uzupełnienie zgłoszenia. 

3. Jeżeli Uczestnik nie uzupełni wymaganych informacji w terminie wskazanym 
przez Organizatora, zgłoszenie może zostać pozostawione bez pozytywnej 
weryfikacji. 

4. O przyznaniu Nagrody decyduje łącznie: 
a) spełnienie warunków Regulaminu, 
b) pozytywna weryfikacja zgłoszenia, 
c) dostępność Nagród. 

5. W przypadku większej liczby prawidłowych zgłoszeń niż liczba dostępnych 
Nagród o przyznaniu Nagrody decyduje kolejność wpływu kompletnych, 
pozytywnie zweryfikowanych zgłoszeń. 

6. Sam fakt wykonania montażu instalacji w okresie obowiązywania danej odsłony 
nie oznacza rezerwacji Nagrody dla Uczestnika. 

7. Organizator informuje Uczestnika o wyniku weryfikacji za pośrednictwem adresu 
e-mail lub numeru telefonu wskazanego w formularzu. 

8. Po pozytywnej weryfikacji Organizator może poprosić Uczestnika o wskazanie 
adresu korespondencyjnego niezbędnego do wysyłki Nagrody. 

9. Nagroda zostanie przekazana Uczestnikowi w terminie do 20 dni 
kalendarzowych od dnia pozytywnej weryfikacji zgłoszenia i otrzymania 
wszystkich danych niezbędnych do jej wysłania. 



 

10. Nagroda może zostać przesłana pocztą, przesyłką kurierską lub przekazana w 
inny sposób uzgodniony przez Organizatora z Uczestnikiem. 

11. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za brak możliwości wydania Nagrody 
spowodowany podaniem przez Uczestnika nieprawidłowych, niepełnych lub 
nieaktualnych danych. 

 

VIII. WYKLUCZENIE Z PROMOCJI 

1. Organizator może odmówić przyznania Nagrody Uczestnikowi, który: 

a) nie spełnił warunków Regulaminu, 

b) podał nieprawdziwe dane, 

c) przesłał dokumentację dotyczącą innego pojazdu, 

d) posłużył się dokumentacją przerobioną lub nieautentyczną, 

e) zgłosił pojazd, który wcześniej otrzymał Nagrodę w ramach Promocji, 

f) dokonał montażu poza okresem obowiązywania danej odsłony, 

g) dokonał montażu w warsztacie nieobjętym listą rekomendowanych warsztatów ALEX, 

h) przekroczył trzymiesięczny termin na wykonanie przeglądu i przesłanie kompletnego 
zgłoszenia, 

i) podejmuje działania mające na celu obejście mechanizmu Promocji lub uzyskanie 
więcej niż jednej Nagrody za ten sam pojazd. 

2. W przypadku uzasadnionego podejrzenia nadużycia Organizator ma prawo 
przeprowadzić dodatkową weryfikację zgłoszenia. 

 

IX. MONTAŻ I ODPOWIEDZIALNOŚĆ ZA USŁUGĘ 

1. Montaż oraz przegląd instalacji są wykonywane przez rekomendowany warsztat 
ALEX wybrany przez Uczestnika. 

2. Niniejsza Promocja nie zmienia warunków umowy dotyczącej montażu zawartej 
pomiędzy Uczestnikiem a warsztatem ani zasad odpowiedzialności za wykonaną 
usługę. 

3. Warunki gwarancji instalacji oraz poszczególnych komponentów określają 
odpowiednie dokumenty gwarancyjne. 



 

4. Udział w Promocji nie stanowi gwarancji określonego poziomu spalania LPG, 
wysokości oszczędności, osiągów pojazdu ani innych indywidualnych 
parametrów eksploatacyjnych. 

 

X. DANE OSOBOWE 

1. Administratorem danych osobowych Uczestników jest ALEX Sp. z o.o. z siedzibą 
w Białymstoku przy ul. Przędzalnianej 8B, 15-688 Białystok. 

2. Z Administratorem można skontaktować się pisemnie na adres jego siedziby lub 
za pomocą poczty elektronicznej pod adresem: 

marketing@autogas-alex.com 

3. Dane osobowe Uczestników będą przetwarzane w celu: 
a) przyjęcia zgłoszenia i umożliwienia udziału w Promocji, 
b) weryfikacji spełnienia warunków Promocji, 
c) kontaktu z Uczestnikiem, 
d) przyznania i wydania Nagrody, 
e) rozpatrywania reklamacji, 
f) ustalenia, dochodzenia lub obrony ewentualnych roszczeń, 
g) wykonania obowiązków wynikających z przepisów prawa, jeżeli takie obowiązki 
powstaną. 

4. Podstawą przetwarzania danych jest odpowiednio: 
a) niezbędność przetwarzania do wykonania warunków udziału w Promocji – art. 
6 ust. 1 lit. b RODO, 
b) obowiązek prawny ciążący na Administratorze – art. 6 ust. 1 lit. c RODO, jeżeli 
znajdzie zastosowanie, 
c) prawnie uzasadniony interes Administratora polegający m.in. na zapewnieniu 
prawidłowego przebiegu Promocji, zapobieganiu nadużyciom oraz ustalaniu i 
obronie roszczeń – art. 6 ust. 1 lit. f RODO. 

5. Jeżeli Uczestnik odrębnie wyrazi zgodę na otrzymywanie informacji 
marketingowych, dane w tym zakresie będą przetwarzane na podstawie 
odpowiedniej dobrowolnej zgody. Zgoda marketingowa nie jest warunkiem 
udziału w Promocji. 

6. Odbiorcami danych mogą być podmioty świadczące na rzecz Administratora 
usługi niezbędne do obsługi Promocji, w szczególności dostawcy usług IT i 
hostingu, podmioty obsługujące komunikację elektroniczną, operator karty 
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paliwowej oraz firmy pocztowe i kurierskie – wyłącznie w zakresie niezbędnym do 
realizacji Promocji. 

7. Dane będą przechowywane przez okres niezbędny do przeprowadzenia Promocji, 
wydania Nagród i rozpatrzenia reklamacji, a następnie przez okres wymagany 
przepisami prawa lub do upływu okresu przedawnienia ewentualnych roszczeń. 

8. Uczestnikowi, na zasadach określonych w RODO, przysługuje prawo: 
a) dostępu do danych, 
b) sprostowania danych, 
c) usunięcia danych, 
d) ograniczenia przetwarzania, 
e) przenoszenia danych – w przypadkach przewidzianych prawem, 
f) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym 
interesie Administratora. 

9. Uczestnik ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych, jeśli uzna, że jego dane są przetwarzane niezgodnie z przepisami 
prawa. 

10. Podanie danych niezbędnych do udziału w Promocji jest dobrowolne, jednak ich 
niepodanie uniemożliwia udział w Promocji oraz otrzymanie Nagrody. 

11. Dane Uczestników nie będą wykorzystywane do podejmowania wobec nich 
decyzji wywołujących skutki prawne wyłącznie w sposób zautomatyzowany. 

 

XI. REKLAMACJE 

1. Reklamacje związane z przebiegiem Promocji mogą być składane: 

a) pocztą elektroniczną na adres: 
marketing@autogas-alex.com 

lub 

b) pisemnie na adres: 
ALEX Sp. z o.o., ul. Przędzalniana 8B, 15-688 Białystok. 

2. Reklamacja powinna zawierać co najmniej: 
a) imię i nazwisko Uczestnika, 
b) dane umożliwiające kontakt, 
c) opis sytuacji będącej podstawą reklamacji, 
d) żądanie Uczestnika. 
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3. Reklamacje będą rozpatrywane w terminie do 14 dni od dnia ich otrzymania przez 
Organizatora. 

4. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Uczestnik zostanie poinformowany za 
pomocą danych kontaktowych podanych w reklamacji. 

5. Postępowanie reklamacyjne nie wyłącza możliwości dochodzenia przez 
Uczestnika roszczeń na podstawie powszechnie obowiązujących przepisów 
prawa. 

 

XII. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Regulamin wchodzi w życie z dniem 1.10.2026. 

2. Załączniki określające warunki poszczególnych miesięcznych odsłon stanowią 
integralną część Regulaminu. 

3. Organizator może dokonać zmian Regulaminu, jeżeli jest to uzasadnione 
względami organizacyjnymi, technicznymi lub prawnymi, pod warunkiem że 
zmiana nie naruszy praw nabytych przez Uczestników. 

4. Zmiany Regulaminu będą publikowane na stronie internetowej Organizatora. 

5. Organizator może zakończyć organizowanie kolejnych odsłon Promocji po 
wyczerpaniu puli Nagród lub podjąć decyzję o jej zwiększeniu i kontynuowaniu 
Promocji. 

6. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie mają odpowiednie 
przepisy prawa polskiego, w szczególności przepisy Kodeksu cywilnego oraz 
przepisy dotyczące ochrony danych osobowych. 

 


