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Elektronika ALEX OPTIMA PICO

L. 2 Elektronika ALEX OPTIMA NANO
ZAKUPY = TS— 100
- ELEKTRONIKA Elektronika ALEX OPTIMA EXPERT
4 | Elektronika ALEX IDEA
5  Witryskiwacz SUPER B — 1 cyl. 10
6 | Wtryskiwacz BARRACUDA - 1cyl. 10
I 7  Listwa wtryskowa BARRACUDA - 4 cyl. 40
ZAKUPY 8 | Listwa wtryskowa BARRACUDA - 3 cyl. 30
"WTRVSKIWACZE 9 |istwa wiryskowa BARRACUDA - 2 cyl. 20
10 | Listwa wtryskowa FLIPPER - 4 cyl. 40
1 Listwa wtryskowa FLIPPER - 3 cyl. 30
m 12 | Reduktor SHARK BFE ADAPT
ZAKUPY 13 Reduktor SHARK BFE 1200 / 1500 40
- REDUKTORY 1, Reduktor SHARK 1200 / 1500
\'A
ZAKUPY 15 Filtr fazy lotnej ULTRA360° / ULTRA360° FIBREGLASS 5
- FILTRY
16 | Czujnik poziomu gazu ALEX HS 5
v 17  Detektor przeno$ny GD-3300 30
ZAKUPY 18 | Emulator ci$nienia paliwa TORPEDO V.2.0 30
~AKCESORIA 19 Interfejs ALEX BT V.10/V.1.0 15
20 | Kalibrator warsztatowy listwy wtryskowej 40
Vi. 21  Przestanie zdje¢ z montazu ALEX IDEA* 1500
PRZESYLANIE ) ) .
PLIKOW do 22 | Przestanie schematu podtqczenia ALEX IDEA 1500
LISTY KODOW 93 Przestanie gotowych ustawien, zdje¢ z montazu oraz schematu podtqczenia 6000
ALEX IDEA ALEX IDEA (nowy kod silnika)***
24 | Udziat w oficjalnym ptatnym szkoleniu technicznym ALEX 1500
VIl Rozwigzanie 3 Quizéw ALEX (3 poziomy trudnosci) z sumgq min. 280 pkt:
INNE DZIAtANIA - 1. Poziom PODSTAWOWY - OgdIna znajomos¢é produktdw ALEX 100

premiowane

2. Poziom SREDNI — Znajomo$¢ instalaciji ALEX OPTIMA
3. Poziom ZAAWANSOWANY - ZnajomoS¢ instalacii ALEX IDEA

INSTRUKCJA PRZESYLANIA PLIKOW do LISTY KODOW ALEX IDEA

(dot. dziatan nr 21, 22 23)
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc1sJETXBFGzura0pkwiFaNBCYaQzgLsFYY9W7VcCImZgDtAA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeIiyy6E8L7NwzTmPQS_4Kes4bCDHxrdziXy5ZQJzYai0GL2Q/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdz7lD3Rp8GJjTN1RPaM2ojDYhDrsXdyVUvQaEjLSRDrM6Oiw/viewform

Realizacja punktu 21. lub 22. (przestanie Zdjecia lub Schematu) jest punktowana dopiero wtedly,
gdy firma ALEX nie posiada tych materiatdw i pole w kolumnie jest puste:

Lp. Markaauta Modelauta G = Moc (HP)  Kod silnika Rokprod. ECUbenzyna ECUALEXIdea Potw. montaiu Reduktor Dysze Schematy Zdjecia
Wi 2
! ACURA MDX 35 26 354 6 2016- 2017 DEABeylviab Y, Potwierdzony / XSHARK. 3 3mm «
Confirmed 1500
IDEA 4cyl v2.0 Potwierdzony [ acura-tix-
2 ACURA TLX 24 150 K24W7 4 2014-2018  Panasonic i Al Y/ sHARK1500  33mm =
or Vilb Confirmed schem p
IDEA 4cyl v2.0 Potwierdzony 939-05000-
3 Alfa Romeo 158 22 136 939 A5.000 4 2004- 2011 BOSCH Y ¥ 7 5 v/ SHARK 1500 3.3mm =
or Vilb Confirmed schematzip
IDEA 4cyl V2.0 Potwierdzony / 939-06000-
4 Alfa Romeo 169 19 ne 939 AB.00O a 2004- 2011 BOSCH HHCY i i SHARK1500  28mm =
or Vilb Confirmed schematzip
147 kw 05/2008- IDEA 4cyl v2.0 Potwierdzony SHARK BFE 7 kolektor-17-
5  Afakomeo 158 18 s 93981000 2 Bosch Med 17.31 ! V. ron vl 28mm e
(200 HP) 12/2012 or Vilb Confirmed ADAFT ] alfazip
y C W y S| 17-alfa- 0 =17-
6  AfaRomeo 158 17 147 93981000 2 2009-2012  BOSCH 1731 IDEA4cYIV20 o Potwlardzony/ SHARKBFE ) g, I-cio- el
or Vilb Confirmed ADAPT romeozip alfazip
IDEA 4cyl v2.0 Potwierdzony 939-05000- 5000~
7 Alfa Romeo Brera 22 136 939 A5.000 4 2004-20N BOSCH 1 e . vl SHARK 1500  3.3mm - e
or Vb Confirmed schematzip 2djeciazip
Potwierdzony 2x SHARK
8 Alfa Romeo Brera 32 237 939 A000 B8 2005- 2010 BOSCH IDEA Beyl ViIb Y ¥ vl : 33mm «
Confirmed BFE ADAPT
147 kw 05/2009- IDEA 4cyl v2.0 « Potwierdzony / SHARK BFE kolektor-17.
g 939 0 S 7. . 28
9 Alfa Romeo Brera 18 (200 HP) 939 BLO0OO 4 06/2010 Bosch Med 17.3.1 orvilb Confirmed ADAPT 28mm altazip
147 kw Brak informacji/  SHARK BFE
10 Alfa Romeo GIUUA 20 55273 835 4 08/2016- Magneti Marelli 50544870 - D419 IDEA 4cyl v2.0 O ) it 3.0mm d
(200 1P) > No info yet ADAPT
1l AfaRomeo  GIULA 20 206kW 55973835 4 08/2016-  Magneti Marelli 50544870 - DAIS DEAdcylvap O Brakinformocii/  xSHARK 54
{280 HP) = No info yet BFE ADAPT
. 206 kw o o Q erakinformecji/  2x SHARK
12 Alfa Remeo GIULIA 20 YR EC2 4 08/2016- Magneti Marelli 50544870 - D418 IDEA 4cyl V2.0 3.0mm
(280 HP) 2 No info yet BFE ADAPT

Przesytanie zgtoszeh odbywa sie poprzez strone autogas-alex.com
po kliknigciu odpowiedniego przycisku i uzupetnieniu danych.

/& STREFA KIEROWCY # STREFA PROFESJONALISTY

Produkty Homologacja montazu Oprogramowanie i dokumentacja Lista kodow silnikéw ALEX IDEA Dobierz instalacje LPG

Wyslij nam swéj montaz:

Wyslij ZDJECIA montazu Wyslij SCHEMAT montaiu Wyslij NOWY KOD SILNIKA

Kody silnikéw (pliki do pobrania dostepne po zalogowaniu)
Ostatnia aktualizacjo: 24-07-2024
Szukaj:
‘ Kod silnika ‘ ‘ Marka auta ‘ ‘ Model auta ‘ ‘ Poj. silnika ‘ Pobierz jako PDF >
Poj. logé
Lp. Markoouto  Modelauta a Moc (HP)  Kod silnika Rokprod.  ECUbenzyna ECUALEX idea  Patw. montaiu Reduktor ~ Dysze Schematy Zdjgcia Info
1 ACURA MDX 35 216 1354 & 2016- 2017 DeaGeylviip ¥ Pomwierdzony [ 2xSHARK o
Confirmed 1500
: o . o T o A R — IDEA 4cyl V2.0 vpc_uwwamzonvf SHARK1S00 3amm Seura-the Moze wymagat cewek zamiast
orvllb confitmed schomataip emulatora
p - 38-05000- 339-a5000-
3 Afaromeo 158 22 138 233 45,000 4 2004-200  BOSCH DEALCYIVZO o Potwiordzony [ oo 1gog g3y 238-00000- e
or vl Confitmed schematzip adjeciozip
; Y 39-08000- 939-08000-
4 Afaromeo 158 18 8 233 46,000 4 2004-200  BOSCH DEALcyIV2O o Potwiordzony [ oo 1goy g S39-08000- Dt
or Vilb Confirmed schematzip 2djeciazip

Wysyitajgc zgtoszenia z punktow 21, 22. i 23, zgadzasz sig¢ na przetwarzanie tych informacji w dowolny sposéb przez firme ALEX.

Ad. 21. Przestanie zdje¢ z montazu

instalacji ALEX IDEA - 1500 pkt.* Wysll) ZDJECIA montazu

Zgtoszenie musi zawiera¢ komplet zdje€ z montazu instalacji ALEX IDEA. Wymagamy fotografi:
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https://autogas-alex.com/oprogramowanie-i-dokumentacja/alex-idea-lista-kodow-silnikow/

Zdjetego kolektora ssqcego z wkreconymi dyszami (jak sg — wymiary rurek w kolektorze)
Catosci zamontowanej instalacji pod maskgq (zdjecie z géry ukazujqce silnik i osprzet)
Sterownika i emulatora ALEX IDEA

Wtryskiwaczy gazu

Reduktora

N N N

Centralki

7. Zbiornika LPG i wlewu paliwa.
Zdjecia powinny by¢ dobrej jakoSci: nierozmazane, w rozdzielczosci min. 600x300px.
Przypominamy o konieczno$ci montazu podzespotdw firmy ALEX, by byly widoczne na zdjeciach.

Ad. 22. Przestanie schematu

Wyslij SCHEMAT montazu
podtgczenia ALEX IDEA - 1500 pkt.**

Zgtoszenie musi zawierag:
1. Uzupetniony FORMULARZ PINOUT ECU BENZYNY (zdjecie lub jego skan), ktére zawiera m.in.:
komplet podigczen do sterownika ALEX IDEA wraz z wersjq sterownika benzynowego),

ALEX
FORMULARZ: PINOUT ECU BENZYNY I1IDEA
TWOJE DANE: For Direct Injection
Numer kontaktowy:
* DANE SAMOCHODU: * INFORMACJE DODATKOWE:

2. Zdjecie ECU Benzyny + wtyczki sterownika z widocznymi pinami.
Ad. 23. Przestanie gotowych
ustawien, zdje¢ montazu oraz
schematu podtqgczenia ALEX IDEA
(nowy kod silnika) - 6000 pkt.***

Realizujgc punkt 23., warsztat otrzymuje 6000 pkt. Nieprzyznawane sq punkty za dziatania 21. i 22.

Premiowane punktami bonusowymi sq zgtoszenia aut, ktérych nie ma na LiScie kodédw silnikébw

ALEX IDEA, znajdujgcej sie na stronie autogas-alex.com lub ktére nie byly jeszcze montowane

- oznaczone jako ,( Brak informacji”. Wymagamy, by auto pokonato minimum 5000 km -
potwierdzajgc tym samym, ze instalacja dziata poprawnie.
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https://autogas-alex.com/wp-content/uploads/formularz-pinout-ecu-benzyny.pdf
https://autogas-alex.com/oprogramowanie-i-dokumentacja/alex-idea-lista-kodow-silnikow/
https://autogas-alex.com/oprogramowanie-i-dokumentacja/alex-idea-lista-kodow-silnikow/
https://autogas-alex.com/wp-content/uploads/formularz-pinout-ecu-benzyny.pdf

Przypominamy o koniecznoSci_montazu podzespotdw firmy ALEX, by byty widoczne na zdjeciach

i wpisane do formularza PINOUT.

Zgtoszenie musi zawierag:

1. KOMPLET ZDJEC z montazu instalacji ALEX IDEA. Wymagamy fotografii:

a. Zdjetego kolektora ssqcego z wkrgconymi dyszami (jesli sq - wymiary rurek
w kolektorze)
Catoéci zamontowanej instalacji pod maskq (zdjecie z géry ukazujqce silnik i osprzet)
Sterownika i emulatora ALEX IDEA
Wtryskiwaczy gazu
Reduktora
Centralki
Zbiornika LPG i wlewu paliwa.
Zdjecia powinny by¢ dobrej jakoSci: nierozmazane, w rozdzielczoSci min. 600x300px.

2. UZUPELNIONY FORMULARZ PINOUT ECU BENZYNY (zdjecie lub jego skan), ktéry zawiera m.in.:

komplet podtgczen do sterownika ALEX IDEA wraz z wersjq sterownika benzynowego,
3. ZDJECIE ECU BENZYNY + wtyczki sterownika z widocznymi pinami.

@ "9 20T

® Uwaga! Przypominamy o ryzyku wystqgpienia problemoéw, ktére niesie montaz instalacji do

silnika, ktérego nie ma na liscie!

® Technik ALEX przyzna punkty dopiero, gdy otrzyma komplet danych i potwierdzi bezproblemowe
dziatanie instalaciji.

REGULAMIN Programu lojalnosciowego
ALEX PEOFIT

© ¢t PROGRAM LOJALNOSCIOWY

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Niniejszy Regulamin okresla zasady funkcjonowania oraz warunki uczestnictwa w Programie Lojalnosciowym ALEX Profit.

1.2. Organizatorem Programu Lojalnosciowego jest ALEX Sp. z 0.0.

1.3. Program Lojalnosciowy obowigzuje od dnia 09-10-2023 roku przez czas nieokreslony.

1.4. Program Lojalnosciowy prowadzony jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

1.5. Przystapienie do Programu jest dobrowolne.

1.6. Uczestnikiem niniejszego Programu Lojalnosciowego moze by¢ osoba fizyczna, osoba prawna oraz inny podmiot, ktéry w ramach
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej zajmuje sie montazem samochodowych instalacji gazowych.

1.7. Podmioty z ktérymi Organizator ma podpisang umowe dystrybucyjng, nie moga by¢ Uczestnikami Programu Lojalnosciowego ALEX Profit.
1.8. Uczestnik moze posiada¢ w danym czasie tylko jedno Konto Klienta. W przypadku naruszenia tego postanowienia Organizator ma prawo
zamkng¢ zatozone w pdzniejszym okresie Konta Uczestnika i uniewazni¢ wszystkie Punkty zebrane na zamknietych z tej przyczyny Kontach.

2. DEFINICIE

2.1. Okreslenie uzyte w niniejszym Regulaminie oznaczaja:
2.1.1. APLIKACJA - system informatyczny o nazwie Loyalty Starter, sktadajacy sie z nastepujacych elementéw: interfejs graficzny, baza
danych, logika biznesowa, stanowigcy aplikacje internetowa, dziatajgcy po zapewnieniu dostepu do Internetu, przeznaczony do obstugi
programow lojalnosciowych.
2.1.2. FORMULARZ REJESTRACYJNY — interaktywny formularz elektroniczny dostepny na stronie internetowej Organizatora,
umozliwiajacy przystgpienie do Programu Lojalnosciowego.
2.1.3. KATALOG NAGROD - lista Nagréd w Programie Lojalnoéciowym, dostepna na stronie internetowej programu lojalnosciowego i w
aplikacji mobilnej.
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https://autogas-alex.com/wp-content/uploads/formularz-pinout-ecu-benzyny.pdf

2.1.4. KONTO KLIENTA - indywidualne konto Uczestnika w Aplikacji Organizatora, w ktérym gromadzone sg dane Uczestnika, aktualna
liczba Punktéw zebranych przez Uczestnika, historia Punktéw przyznanych i odjetych, historia wydanych Nagrdd, historia wystanych
wiadomosci e-mail i sms. Do Konta Klienta przypisana jest Karta Klienta.

2.1.5. KLIENT- osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktéra w imieniu wtasnym lub jako osoba uprawniona
do reprezentacji innego podmiotu zawarta lub zamierza zawrzeé¢ umowe sprzedazy ze Sprzedawca.

2.1.6. GRUPA KLIENTOW - kategorie Klientéw, do ktérych przydzielani sg Uczestnicy, po uzyskaniu okreslonej liczby Punktéw.

2.1.7. KODEKS CYWILNY — ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.).

2.1.8. NAGRODA - nagroda rzeczowa, przyznawana Uczestnikowi w zamian za zgormadzone Punkty. Sponsorem nagrody jest
Organizator. Informacje o rodzajach Nagrdd znajdujg sie w Katalogu Nagrod.

2.1.9. ORGANIZATOR, SPRZEDAWCA — ALEX Sp. z 0.0.

2.1.10. PRODUKT —rzecz ruchoma lub ustuga bedgca przedmiotem umowy sprzedazy miedzy Klientem, a Sprzedawca.

2.1.11. PROGRAM LOJALNOSCIOWY, PROGRAM — program lojalnosciowy dla Klientéw organizowany przez Organizatora zgodnie z
niniejszym Regulaminem.

2.1.12. PUNKTY - wirtualne punkty zapisywane w ramach Konta Klienta, przyznawane Uczestnikowi przez Sprzedawce tytutem
zawieranych i optaconych Uméw Sprzedazy w Sklepie Stacjonarnym Organizatora, sklepie internetowym sklepgazownika.pl oraz u
oficjalnych dystrybutoréow Organizatora.

2.1.13. REGULAMIN — niniejszy regulamin Programu Lojalnosciowego, dostepny w Sklepach Stacjonarnych Organizatora oraz na stronie
internetowej Organizatora https://autogas-alex.com/do-pobrania/strefa-warsztatow

2.1.14. SKLEP STACJONARNY — sklep stacjonarny Organizatora. Aktualne adresy sklepdw stacjonarnych Organizatora dostepne sg na
stronie internetowej Organizatora www.autogas-alex.com

2.1.15. UCZESTNIK — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktéra w imieniu wtasnym lub jako osoba
uprawniona do reprezentacji innego podmiotu zamierza uczestniczy¢ lub uczestniczy w Programie Lojalnosciowym.

2.1.16. UMOWA SPRZEDAZY - zobowigzanie sie Sprzedawcy do przeniesienia wtasnoéci Produktu na Klienta przy zobowigzaniu sie
Klienta do zaptaty Sprzedawcy umoéwionej ceny za ten Produkt.

3. WARUNKI UCZESTNICTWA W PROGRAMIE LOJALNOSCIOWYM

3.1. Warunkiem przystgpienia do Programu LojalnosSciowego jest akceptacja Regulaminu i wypetnienie Formularza Rejestracyjnego.

3.2. W Formularzu Rejestracyjnym Klient podaje swoje dane osobowe niezbedne do prawidtowej realizacji Programu Lojalnosciowego, wyrazajac
jednoczesnie zgode na ich przetwarzanie przez Organizatora w celach zwigzanych z realizacja Programu Lojalnosciowego. Wyrazenie zgody jest
warunkiem wziecia udziatu w Programie Lojalnosciowym.

3.3. W Formularzu Rejestracyjnym Uczestnik potwierdza, iz zapoznat sie z Regulaminem Programu oraz akceptuje jego postanowienia

3.4. Uczestnik obowigzany jest do podawania danych zgodnych ze stanem faktycznym. Uczestnik obowigzany jest, w razie zmiany podanych
danych, do ich aktualizacji w szczegélnosci za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: sekretariat@autogas-alex.com lub tez pisemnie na
adres: ALEX Sp. z 0.0. 15-688 Biatystok, ul. Przedzalniana 8b. Mozliwa jest rowniez aktualizacja danych poprzez Konto Klienta.

4. PUNKTY

4.1. Organizator przyznaje Uczestnikowi na Konto Klienta Punkty tytutem zawieranych Uméw Sprzedazy, na podstawie transakcji zakupdw.
4.2. Warunkiem przyznania Punktéw jest dokonanie zakupu punktowanych produktow bezposrednio od Organizatora lub Oficjalnego
Dystrybutora, przy czym zakupy u Oficjalnego Dystrybutora powinny by¢ udokumentowane poprzez zatgczenie kopii dowodu zakupu uzywajgc
strony internetowej www.profit.autogas-alex.com/ lub APLIKACJI mobilnej. Lista Oficjalnych Dystrybutoréw jest dostepna na stronie https://
autogas-alex.com/kontakt/ w zaktadce Dystrybutorzy.

4.3. Dowody sprzedazy dodawane do Programu Lojalnosciowego nie mogg by¢ starsze niz 60 dni od daty ich wystawienia ani wystawione przed
dniem przystgpienia do Programu Lojalnosciowego.

4.4. Tabela z punktacjg premiowanych produktéw jest dostepna na stronie internetowej Organizatora https://autogas-alex.com/program-
lojalnosciowy-alex-profit/.

4.5. Kazdorazowo dodane punkty posiadajg swoj termin waznosci, ktéry wynosi 365 dni. Po uptywnie tego czasu, niewykorzystane punkty
zostang automatycznie odjete z Konta Klienta.

4.6. W przypadku, gdy Uczestnik zwrdci nabyte towary, Punkty, ktére zostaty przyznane za ich zakup, beda odejmowane z Konta Klienta. Punkty
zostang odjete w takiej liczbie, w jakiej zostaty doliczone na Konto Klienta w zwigzku nabyciem towaroéw, ktdre zostaty nastepnie przez
Uczestnika zwrdcone.

4.7. Uczestnikowi nie przystuguje prawo zgdania wymiany Punktéw na gotowke.

4.8. Punkty przyznane Uczestnikowi na podstawie niniejszego Regulaminu sg osobiste i nieprzenoszalne. Uczestnik nie jest uprawniony do
odsprzedazy lub przeniesienia punktéw.

5. NAGRODY

5.1. Uczestnik ma prawo wymienic¢ zgromadzone Punkty na Koncie Klienta na Nagrode z Katalogu Nagradd.

5.2. Uczestnik moze dokonac¢ zamdwienia Nagrody on-line, logujac sie na swoje Konto Klienta.

5.3. Z chwilg zamowienia Nagrody przez Uczestnika, okreslona liczba Punktéw zostanie odjeta z jego Konta Klienta.

5.4. Organizator zobowiazuje sie przekaza¢ zamoéwione Nagrody na wskazany przez Uczestnika adres najpdzniej w terminie 14 dni od daty jego
ztozenia, jednak z nieprzewidzianych przyczyn czas ten moze ulec wydtuzeniu do 60 dni.

5.5. Przy zamowieniu nagrody, uzytkownik musi wybrac sposdb jej dostarczenia:
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a) Wysytka nagrody wraz z kolejnym zakupem.

b) Przesytka pobraniowa - 25 zt brutto.

c) Odbidr osobisty w siedzibie firmy ALEX Sp. z 0.0. (ul. Przedzalniana 8b, 15-688 Biatystok).
5.6. Status zamowionych Nagréd jest dostepny na Koncie Klienta.
5.7. W przypadku Nagréd cyfrowych, zostang one wystane na adres e-mail Uczestnika. Zamoéwione Nagrody cyfrowe bedg réwniez widoczne na
Koncie Klienta.
5.8. Z chwilg wymiany przez Uczestnika zgromadzonych Punktow na Nagrode, okreslona liczba Punktow zostanie odjeta z Konta Klienta.
5.9. Sponsorem Nagrdd jest Organizator.
5.10. Rodzaje Nagrdd i ilos¢ Nagrdd oraz liczbe odejmowanych Punktéw za ich wymiane okresla Organizator.
5.11. Uczestnikowi nie przystuguje prawo zgdania wymiany Nagréd na gotowke.
5.12. Podczas odbioru Nagrody Uczestnik zobowigzany jest sprawdzi¢, czy dostarczona Nagroda nie ma widocznych uszkodzen oraz sprawdzic¢
czy zawartos¢ przesytki jest zgodna ze specyfikacjg ilosciowg i jakosciowg. W przypadku stwierdzenia brakow ilosciowych lub jakosSciowych
Uczestnik powinien sporzgdzi¢ protokot szkodowy z osobg wydajgcg przesytke. Nagroda uszkodzona lub niezgodna z zamdwieniem zostanie
wymieniona na Nagrode wolng od wad, a brakujgca Nagroda zostanie dostarczona o ile bedzie to mozliwe w terminie 14 dni.

6. DANE OSOBOWE

6.1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacjg postanowien niniejszego Regulaminu jest Organizator. Dane
osobowe przetwarzane sg zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegdlnosci zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) - zwane dalej ,,RODO” lub
,Rozporzgdzenie RODO”.

6.2. Administrator przetwarza dane osobowe w celach, w zakresie i w oparciu o zasady wskazane w niniejszym punkcie Regulaminu. Podanie
danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie danych osobowych niezbednych do skorzystania z Programu Lojalnosciowego
skutkuje brakiem mozliwosci skorzystania z niej. Administrator doktada szczegdlnej starannosci w celu ochrony interesow osoéb, ktorych
przetwarzane przez niego dane osobowe dotyczg, a w szczegdlnosci jest odpowiedzialny i zapewnia, ze zbierane przez niego dane s3: (1)
przetwarzane zgodnie z prawem; (2) zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i niepoddawane dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu
z tymi celami; (3) merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celéw, w jakich sg przetwarzane; (4) przechowywane w postaci
umozliwiajgcej identyfikacje osdb, ktorych dotyczg, nie dtuzej niz jest to niezbedne do osiggniecia celu przetwarzania oraz (5) przetwarzane w
sposéb zapewniajacy odpowiednie bezpieczeristwo danych osobowych, w tym ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem
przetwarzaniem oraz przypadkowa utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomocg odpowiednich srodkéw technicznych lub organizacyjnych.
Uwzgledniajgc charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych o réznym
prawdopodobienstwie i wadze zagrozenia, Administrator wdraza odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie odbywato
sie zgodnie z niniejszym rozporzadzeniem i aby méc to wykazaé. Srodki te s3 w razie potrzeby poddawane przegladom i uaktualniane.
Administrator stosuje srodki techniczne zapobiegajace pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione, danych osobowych
przesytanych droga elektroniczng.

6.3. Administrator uprawniony jest do przetwarzania danych osobowych w przypadkach, gdy — i w takim zakresie, w jakim — spetniony jest co
najmniej jeden z ponizszych warunkdéw: (1) osoba, ktérej dane dotycza wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w jednym lub
wiekszej liczbie okreslonych celéw; (2) przetwarzanie jest niezbedne do realizacji Programu Lojalnosciowego, ktérego strong jest osoba, ktorej
dane dotycza, lub do podjecia dziatann na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed przystgpieniem do Programu Lojalnosciowego; (3)
przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze; lub (4) przetwarzanie jest niezbedne do celéw
wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora lub przez strone trzecig, z wyjatkiem sytuacji, w ktérych
nadrzedny charakter wobec tych intereséw majg interesy lub podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza, wymagajace ochrony
danych osobowych, w szczegdlnosci gdy osoba, ktérej dane dotycza, jest dzieckiem.

6.4. Przetwarzanie danych osobowych przez Administratora wymaga kazdorazowo zaistnienia co najmniej jednej z podstaw wskazanych powyzej.
Konkretne podstawy przetwarzania danych osobowych Ustugobiorcow Strony Internetowej przez Administratora sg wskazane w kolejnym
punkcie Regulaminu —w odniesieniu do danego celu przetwarzania danych osobowych przez Administratora.

6.5. Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe w nastepujacych celach, na nastepujacych podstawach, w okresach oraz w nastepujgcym
zakresie:
6.5.1. realizacja Programu Lojalnosciowego;
6.5.1.1. podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia RODO (wykonanie umowy)
6.5.1.2. dane sg przechowywane przez okres niezbedny do wykonania, rozwigzania lub wygasniecia w inny sposéb zawartej
umowy,
6.5.1.3. zakres maksymalny przetwarzanych danych: imie i nazwisko, adres poczty elektronicznej, numer telefonu
kontaktowego, nazwa firmy, NIP, pte¢, data urodzenia, adres zamieszkania.
6.5.2. marketing bezposredni;
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6.5.2.1. podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia RODO (prawnie uzasadniony interes
administratora),
6.5.2.2. dane sg przechowywane przez okres istnienia prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez Administratora,
nie dtuzej jednak niz przez okres przedawnienia roszczen w stosunku do osoby, ktérej dane dotyczg, z tytutu prowadzone;j
przez Administratora dziatalnosci gospodarczej. Okres przedawnienia okreslajg przepisy prawa, w szczegdlnosci kodeksu
cywilnego (podstawowy termin przedawnienia dla roszczen zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej wynosi
trzy lata, a dla umowy sprzedazy dwa lata). Administrator nie moze przetwarzac¢ danych w celu marketingu bezposredniego
w przypadku wyrazenia skutecznego sprzeciwu w tym zakresie przez osobe, ktorej dane dotycza,
6.5.2.3. zakres maksymalny przetwarzanych danych: imie i nazwisko, numer telefonu, adres poczty elektronicznej.
6.5.3. marketing;
6.5.3.1. podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. a) Rozporzgdzenia RODO (zgoda),
6.5.3.2. dane przechowywane s do momentu wycofania zgody przez osobe, ktdrej dane dotyczg na dalsze przetwarzanie jej
danych w tym celu.
6.5.3.3. zakres maksymalny przetwarzanych danych: imie i nazwisko, numer telefonu, adres poczty elektronicznej.
6.5.4. ustalenie, dochodzenie lub obrona roszczen jakie moze podnosi¢ Administrator lub jakie mogag by¢ podnoszone wobec
Administratora;
6.5.4.1. podstawg prawna przetwarzania danych jest 6 ust. 1 lit. f) Rozporzgdzenia RODO,
6.5.4.2. dane sg przechowywane przez okres istnienia prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez Administratora,
nie dtuzej jednak niz przez okres przedawnienia roszczen w stosunku do osoby, ktdrej dane dotyczg, z tytutu prowadzonej
przez Administratora dziatalnosci gospodarczej. Okres przedawnienia okreslajg przepisy prawa, w szczegdlnosci kodeksu
cywilnego (podstawowy termin przedawnienia dla roszczen zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej wynosi
trzy lata, a dla umowy sprzedazy dwa lata),
6.5.4.3. zakres maksymalny przetwarzanych danych: imie i nazwisko; numer telefonu kontaktowego; adres poczty
elektronicznej; adres zamieszkania.
6.6. Konieczne jest korzystanie przez Administratora z ustug podmiotéw zewnetrznych. Administrator korzysta wytgcznie z ustug takich
podmiotow przetwarzajgcych, ktérzy zapewniajg wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, tak
by przetwarzanie spetniato wymogi Rozporzadzenia RODO i chronito prawa oséb, ktérych dane dotyczg. Administrator przekazuje dane wytgcznie
wtedy, gdy jest to niezbedne do realizacji danego celu przetwarzania danych osobowych i tylko w zakresie niezbednym do jego zrealizowania.
Dane osobowe Klientéw mogg by¢ przekazywane nastepujgcym odbiorcom lub kategoriom odbiorcow:
6.6.1. dostawcy ustug zaopatrujgcy Administratora w rozwigzania techniczne, informatyczne oraz organizacyjne, umozliwiajace
Administratorowi prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, w tym Strony Internetowej i Swiadczonych za jego posrednictwem Ustug
Elektronicznych (w szczegdlnosci dostawcy oprogramowania komputerowego do prowadzenia Strony Internetowej, dostawcy poczty
elektronicznej i hostingu oraz dostawcy oprogramowania do zarzgdzania firmg i udzielania pomocy technicznej Administratorowi) -
Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Uczestnika wybranemu dostawcy dziatajagcemu na jego zlecenie jedynie w przypadku
oraz w zakresie niezbednym do zrealizowania danego celu przetwarzania danych zgodnego z niniejszym pkt. 5 Regulaminu.
6.6.2. dostawcy ustug ksiegowych, prawnych i doradczych zapewniajgcy Administratorowi wsparcie ksiegowe, prawne lub doradcze (w
szczegdlnosci biuro ksiegowe, kancelaria prawna lub firma windykacyjna) - Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Uczestnika
wybranemu dostawcy dziatajagcemu na jego zlecenie jedynie w przypadku oraz w zakresie niezbednym do zrealizowania danego celu
przetwarzania danych zgodnego z niniejszym pkt. 9.5 Regulaminu. Kazdej osobie przystuguje prawo do kontroli przetwarzania danych,
ktére jej dotycza, zawartych w zbiorze danych Administratora, a zwtaszcza prawo do: Zagdania uzupetnienia, uaktualnienia, sprostowania
danych osobowych, czasowego lub statego wstrzymania ich przetwarzania lub ich usuniecia, jezeli s3 one niekompletne, nieaktualne,
nieprawdziwe lub zostaty zebrane z naruszeniem ustawy albo sg juz zbedne do realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane.
6.7. Prawo dostepu, sprostowania, ograniczenia, usuniecia lub przenoszenia - osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo zadania od Administratora
dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia (,,prawo do bycia zapomnianym”) lub ograniczenia przetwarzania oraz ma
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze ma prawo do przenoszenia swoich danych. Szczegétowe warunki wykonywania
wskazanych wyzej praw wskazane sa w art. 15-21 Rozporzadzenia RODO.
6.8. Prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie — osoba, ktérej dane przetwarzane sg przez Administratora na podstawie wyrazonej zgody
(na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) lub art. 9 ust. 2 lit. a) Rozporzgdzenia RODO), to ma ona prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez
wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.
6.9. Prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego — osoba, ktorej dane przetwarzane sg przez Administratora, ma prawo whniesienia skargi do
organu nadzorczego w sposob i trybie okreslonym w przepisach Rozporzadzenia RODO oraz prawa polskiego, w szczegdlnosci ustawy o ochronie
danych osobowych. Organem nadzorczym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
6.10. Prawo do sprzeciwu - osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw — z przyczyn zwigzanych z jej
szczegdblng sytuacja — wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. e) (interes lub
zadania publiczne) lub f) (prawnie uzasadniony interes administratora), w tym profilowania na podstawie tych przepiséw. Administratorowi w
takim przypadku nie wolno juz przetwarzac tych danych osobowych, chyba ze wykaze on istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do
przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen.
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6.11. Prawo do sprzeciwu dot. marketingu bezposredniego - jezeli dane osobowe sg przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego,
osoba, ktdrej dane dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych na
potrzeby takiego marketingu, w tym profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem bezposrednim.

6.12. W celu realizacji uprawnien, o ktérych mowa w niniejszym pkt. 9.5 Regulaminu mozna kontaktowac sie z Administratorem poprzez
przestanie stosownej wiadomosci pisemnie lub pocztg elektroniczng na adres Administratora wskazany na wstepie Regulaminu.

7. ZAKONCZENIE PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO, WYKLUCZENIE UCZESTNIKA Z PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO,
REZYGNACJA UCZESTNIKA Z PROGRAMU

7.1. Organizator zastrzega sobie prawo do zakonczenia Programu Lojalnosciowego.
7.1.1. Organizator o dniu zakonczenia Programu Lojalnosciowego poinformuje jego Uczestnikdw z 2-miesiecznym wyprzedzeniem za
posrednictwem wiadomosci e-mail oraz swojej strony internetowej www.autogas-alex.com.
7.1.2. Uczestnicy bedg uprawnieni do wymiany zgromadzonych Punktéw na Nagrody do dnia Zakonczenia Programu Lojalnosciowego.
Po tym dniu Uczestnicy nie bedg uprawnieni do wymiany zgromadzonych Punktéw na Nagrody.
7.1.3. Z uptywem dnia zakoriczenia Programu Lojalnosciowego nastgpi blokada wszystkich Kont Klientéw, w tym brak mozliwosci
gromadzenia Punktéw oraz korzystania z przywilejow.
7.2. Organizator zastrzega sobie prawo do zawieszenia Konta w przypadku, gdy Uczestnik mimo wezwania ze strony Organizatora z podaniem
przyczyny narusza niniejszy Regulamin.
7.2.1. Zawieszenie Konta moze nastgpic na czas nieokreslony lub okreslony wskazany przez Organizatora.
7.2.2. W czasie zawieszenia Konta nie jest mozliwe gromadzenie Punktéw i korzystanie z przywilejow Programu Lojalnosciowego.
7.2.3. W czasie zawieszenia Konta Klienta Uczestnik obowigzany jest podjac¢ dziatania majgce na celu usuniecie przyczyn ich zawieszenia,
a po ich usunieciu obowigzany jest poinformowac o tym niezwtocznie Organizatora. Organizator odwiesza Konto niezwtocznie, po
ustaniu przyczyny ich zawieszenia, nie pdzniej niz w terminie 5 dni roboczych.
7.2.4. Organizator w przypadku zawieszenia Konta trwajgcych ponad 30 dni kalendarzowych i braku ustania przyczyn ich zawieszenia
ma prawo wykluczy¢ Uczestnika z Programu Lojalnosciowego z 7 dniowym terminem wypowiedzenia.
7.3. Uczestnik moze w kazdym czasie oraz bez podania przyczyny, zrezygnowac z udziatu w Programie Lojalnosciowym poprzez ztozenie
stosownego oswiadczenia na piSmie w Sklepie Stacjonarnym Organizatora, wystanie o$wiadczenia e-mailem na adres sekretariat@autogas-
alex.com badz poprzez odpowiednig funkcjonalnos¢ dostepng w Koncie Klienta.
7.3.1. Rezygnacja Uczestnika z Programu Lojalnosciowego nastepuje ze skutkiem natychmiastowym.
7.3.2. Konsekwencja rezygnacji Uczestnika z Programu Lojalnosciowego jest likwidacja Konta Klienta, a co za tym idzie, brak mozliwosci
gromadzenia Punktéw oraz korzystania z przywilejow.

8. POSTEPOWANIE REKLAMACYIJNE

8.1. Reklamacje zwigzane z Programem Lojalnosciowym Klient moze sktadaé na przyktad za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
reklamacje@autogas-alex.com lub tez pisemnie, sktadajac pismo osobiscie w Sklepie Stacjonarnym Organizatora badZ wysyfajac na adres: ALEX
Sp. z 0.0. 15-688 Biatystok, ul. Przedzalniana 8b.

8.2. Zaleca sie podanie w opisie reklamacji jak najwiecej informacji i okolicznosci dotyczacych przedmiotu reklamacji, w szczegdlnosci rodzaju i
daty wystagpienia nieprawidtowosci oraz danych kontaktowych — utatwi to i przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez Organizatora. Wymogi
podane w zdaniu poprzednim majg forme jedynie zalecenia i nie wptywaja na skutecznosé¢ reklamacji ztozonych z pominieciem zalecanego opisu
reklamacji.

8.3. Ustosunkowanie sie do reklamacji przez Organizatora nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia ztozenia reklamacji.

9. POSTANOWIENIA KONCOWE

9.1. Prawem wtasciwym dla Programu lojalnosciowego jest prawo polskie i jezyk polski.

9.2. Organizator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn, to jest: zmiany przepisow prawa w zakresie, w
jakim te zmiany wptywaja na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu. Zmieniony regulamin wigze Uczestnika, jezeli zostaty zachowane
wymagania okreslone w art. 384 oraz 384[1] Kodeksu cywilnego, to jest Uczestnik zostat prawidlowo powiadomiony o zmianach i nie
wypowiedziat uczestnictwa w Programie Lojalnosciowym w terminie 14 dni od dnia powiadomienia. W wypadku, gdyby zmiana Regulaminu
skutkowata wprowadzeniem jakichkolwiek optat Uczestnik bedacy konsumentem ma prawo odstgpienia od umowy. Zmiana Regulaminu nie ma
wptywu na juz zawarte umowy sprzedazy, przyznane Punkty oraz Nagrody. Organizator poinformuje Uczestnika o zmianach Regulaminu za
posrednictwem poczty elektroniczne;j.

9.3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne wtasciwe
przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa polskiego.
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